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Propietario
Tarea - Tarea - P

REGISTRO DE ACTIVIDADES  Relacionados v

ST En la empresa (cara a cara) POy Seguimiento
Canal de atencion * Presencial Programa * Emprendimiento
Area de asesoria * Administracion de Empresas Asesoria para * Fortalecimiento
Sociedades BIC * No Ayuda adicional * Asistencia Gerencial
Economia popular * No Economia campesina * No
Fecha realizacion *12/11/24

3:00 PM v
Tiempo 2 horas v
& 200
Notas

Antecedentes del cliente -

Resumen dela sesion de  *  ge realiza sequimiento de manera presencial a la empresa, se inicia revisando el plan de accién e identificando las

asesoria actividades a desarrollar para el cumplimiento de los objetivos trazados, asi mismo, las acciones que el
empresario se compromete a realizar para poder alcanzar con satisfaccion las metas propuestas y lograr el
fortalecimiento de sus actividades empresariales.
El negocio aplica algunas estrategias de mercadeo y ventas, la empresa no realiza esfuerzos concretos por
cumplir su promesa de valor a nivel logistico para buscar la plena satisfaccion de sus clientes; de igual forma, atin
no implementa acciones eficaces de fidelizacion, co-creacion o innovacion que le permitan ganar espacio en el
mercado, diversificar constantemente su portafolio de bienes y servicios, y lograr mejores resultados en la gestion
comercial. se desarrollaron acciones de revision de las estrategias comerciales que la empresa viene
implementando actualmente con las cuales llega a sus clientes, siendo estas principalmente las redes sociales,
portafolio de servicios y el contacto directo mediante reuniones de trabajo, reconociendo que las redes sociales
han sido de gran ayuda para dar a conocer los diferentes proyectos que manejan, generando contacto con
personas que se convierten en sus clientes, sin embargo, se debe fortalecer esta estrategia generando campanas
de impacto para llegar al publico.
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Plan de accion

Resultados de impacto —
econoémico esperados

Escala de tiempo + N

O Buscar escala de tiempo

/ Escriba una nota... ﬂj

Empezar

Capturar y administrar todos los registros de la escala de tiempo.
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